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Motionshanteringen

Detta hifte innehaller de motioner fran medlemmar i Konsumentforeningen Stockholm (KfS) som kommit
foreningsstyrelsen tillhanda senast den 1 september 2016. Efter varje motion foljer foreningsstyrelsens utlatande och
forslag till beslut.

Motionsbehandling
Motionerna publicerades pa féreningens hemsida den 9 september 2016 och medlemmarna gavs tillfille att [imna
synpunkter pa de olika motionerna och kunde iven ta del av andra medlemmars synpunkter.

Foreningsstyrelsens utlatande och forslag till beslut har utformats utifran motionernas innehall. Det gar inte att &ndra
i en motion eller i foreningsstyrelsens utlatande nir de behandlas pa stimman. Daremot kan stimman gora egna
uttalanden med anledning av motionerna.

Viktigt att veta

K1S dr medlem i och deldgare av Kooperativa Forbundet, KF. Coop Butiker & Stormarknader AB, som driver den
kooperativa dagligvaruverksamheten i bland annat KfS verksamhetsomrade, r ett heldgt dotterbolag till Coop
Sverige AB, som i sin tur &r ett dotterbolag till KE. KfS 4r minoritetsdgare i Coop Sverige AB (ca 33 %). KfS ar
diarmed endast indirekt dgare av den konsumentkooperativa detaljhandeln, vilket innebér att foreningen inte har
ett direktinflytande 6ver butikerna. I de motioner som beror direkta affarsfragor i Coop Butiker & Stormarknader
AB och dir foreningsstyrelsen instammer i motionens syfte kan foreningen endast verka for motionen.
Foreningsstyrelsen har flera mojligheter att verka fér en motion.

Dessa ir:

- Regionstyrelse Stockholm, ett forum f6r samrad mellan KfS/KF/Coop Sverige AB/Coop Butiker & Stormarknader AB
om affdarsverksamheten i foreningens verksamhetsomrade. Regionstyrelsen &r inget beslutsorgan.

- Foreningens ledaméter i Coop Sverige AB:s styrelse.
- Foreningens ledamdéter i KF:s styrelse.
- Motioner till KF:s stimma.

For motioner som tar upp konsument- och detaljhandelsrelaterade fragor i allménhet kan foreningen verka
opinionsbildande. Foreningen kan ocksa formlost 6versinda en motion jamte foreningsstyrelsens utlatande dérdver
till Coop och begira besked om huruvida Coop avser att vidta nagon atgird med anledning av motionen.

Beslutsforslag
I foreningsstyrelsens svar har tre olika beslutsforslag anvénts:

Bifall innebér att foreningsstyrelsen delar motionédrens uppfattning och ska genomfora eller verka for motionérens
forslag. Att foreningsstyrelsen ska verka for ett motionsforslag ér tillampligt nér det géller forslag som inte ligger
inom foreningsstyrelsens beslutsomrade, till exempel i fragor som rér Coops verksamhet.

Besvarad innebir att foreningsstyrelsen utvecklar sitt stillningstagande till motionen i svaret. Det kan till exempel
vara faktabeskrivningar som gor att motionérens forslag inte ar relevanta och det kan handla om att motionédrens
onskemal redan &r tillgodosett. Foreningsstyrelsens utlatande kan ocksa innehalla ataganden och atgérder i enlighet
med motiondrens dnskemal, men motionens att-sats (yrkandet) kan vara skriven pa ett sitt som gor att den inte dr
mojlig att bifalla. Detta giller till exempel de flesta affarsmotioner avseende Coop da de ofta tar upp fragor som KfS
inte kan besluta om.

Avslag innebir att foreningsstyrelsen inte instimmer i motionérens forslag.






Innehallsforteckning

Motion

1 MedMera Bank AB

2 Tidningen Mersmak

3 Pantupphidmtning vid hemleverans
4  Svanenmirkning av Coops butiker
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Motion 1
MedMera Bank AB

Jag ser behovet av en medlemsidgd bank i Sverige.
Vi har startat nagot bra som kan bli d&nnu bittre i MedMera
Bank AB.

Bank efter bank jagar procentuell vinst pa bérsen och vi ser
dom lagavlonade och framforallt ungdomar som inte har
rad att ens uppritthalla/starta sina liv pga detta.

En medlemségd bank déar man kan ha ett 1onekonto
tillsammans med boldn med bra villkor &r ett maste ifall vi
skall utveckla fenomenet “valfard”.

Pa 1800-talet var det ett fatal personer som levde gott
och hade mycket pengar. Alla andra fick lana pengar for
att fa mat och bostad for dagen. Samma sak sker idag
med att vi lanar pengar upp éver dronen av banken for att
overhuvudtaget kunna bo nagonstans. Det &r i en stark
kooperation som vi kan hjilpas at. Fragan &r sa mycket
storre men jag tror att en medlemségd bank &r ett bra
steg pa vdgen mot storre inflytande i vardagen for oss
medlemmar.

Jag anser att denna motion passar vildigt bra in pa

vara visions- och strategimal men framforallt var
verksamhetsidé.

Foreslar

att Kooperativa Forbundets styrelse fdr i uppdrag att utreda
mdjligheten for dotterbolaget MedMera Bank AB att utdka
sin verksambhet till att vara medlemmarnas bank i enlighet
med konsumentkooperationens verksamhetsidé om att
"skapa ekonomisk nytta for medlemmarna och samtidigt
gora det majligt for dessa att i sin konsumtion bidra till en
hallbar utveckling for ménniskor och miljo” .

Anton Linde
Utlatande

KF och MedMera Bank AB har beretts tillfélle att yttra
sig over motionen. Med Mera Bank AB har dirvid avgett
foljande yttrande.

"MedMera Banks nuvarande uppdrag &r att leverera
medlemsnytta till kunderna och affdrsnytta till KFs och
konsumentforeningarnas butiker genom att tillhandahalla
prisvirda losningar inom kortomradet och ansvara for
kortinlosen inom konsumentkooperationen. Ur en princi-
piell och allmén synvinkel dr motiondrens forslag till-
talande. Sannolikt finns det ett marknadsutrymme for en
bank som samlar hela konsumentkooperationen i Sverige
- Kooperationens Bank. Malet skulle vara att pa ett enkelt,
tydligt och drligt sitt tillhandahalla prisvirda finansiella
tjanster for betalningar, 1an och sparande. Attraktiva priser
och villkor uppnas bland annat genom att vinstkravet ser
annorlunda ut &n for traditionella affarsbanker. MedMera
Bank kan mycket vil utgora en bra plattform for ett sadant
bygge. MedMera Banks befintliga erbjudande ar relativt
begrénsat och steget till fullsortimentbank é&r stort och
kriver betydande investeringar i savil teknik som ovrig
infrastruktur, ndgot som det inte finns utrymme for pa kort-
eller medellang sikt. I ett langre perspektiv finns det goda
skal att utreda forutsittningarna for det som motionéren
foreslar.”

KF har meddelat att man delar bankens bedomning att
det kan finnas anledning att framdver ta stéllning till en
utredning enligt motionérens forslag.

Foreningsstyrelsen konstaterar att det inte finns sarskilt
manga medlemsigda banker i Sverige. Eko-banken, JAK
Medlemsbank och Landshypotek Bank &r nagra exempel
med lite olika inriktning och villkor. MedMera Bank AB
med ett utokat sortiment skulle mycket vl kunna bli ett
vilkommet tillskott pa marknaden.

KfS kan inte ge styrelsen i KF nagra direkta uppdrag.
Foreningsstyrelsen konstaterar emellertid att MedMera
Bank stiller sig positiv till yrkandet i ett langre perspektiv,
och att aven KF delar uppfattningen att en utredning om att
ta steget mot ett utdkat uppdrag for MedMera Bank AB kan
bli aktuell framover.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motionen anses besvarad.

Motion 2
Tidningen MerSmak

Tycker man borde ldgga ner tidningen MerSmak, da dess
innehall dr av fullstédndigt védrdelos karaktér, och en dyr
historia for oss konsumenter i slutdndan. Inplastningen av
tidningen dessutom &r vél knappast nagot som kan kallas
“miljovinligt” eller ?

Foreslar

att man anvinder konsumentens pengar pd ett mer effektivt

sdtt, och skalar av all onddig verksamhet som enbart blir
till utgifter i slutdindan.

Bo Jerrekrans
Utlatande

Coop, som har beretts mdojlighet att yttra sig 6ver motionen,
har uppgett foljande.

“MerSmak ar mycket uppskattad av dess ldsare; att inne-
hallet skulle vara ointressant dr en subjektiv virdering
som inte stimmer med majoriteten av medlemmarnas
uppfattning. Genom MerSmak kan de lokala foreningarna
skicka ut budskap (KfS gor till exempel detta regelbundet)
till en mycket ldgre portokostnad &n vad som annars
skulle ha varit fallet, och innebér stora besparingar.
Genom MerSmak distribueras dessutom de personliga
rabatterbjudandena till medlemmarna. Utover det ar
MerSmak till stor del annonsfinansierad. Inplastningen

ar ett krav for att hantera de olika medskicken i form av
foreningsinformation och personliga erbjudanden. Att ta
bort MerSmak skulle innebira simre medlemsnytta och
dyrare hantering.”

Motionérens yrkande dr allmént hallet, men baserat pa

den inledande texten i motionen tolkar foreningsstyrelsen
skrivelsen sa att det avser ett yrkande om att Coop ska ligga
ned tidningen MerSmak.

Foreningsstyrelsen delar Coops uppfattning att tidningen
MerSmak uppskattas av flertalet av dess ldsare, vilket ocksa
stods av Coops kundmétningar. Tidningen har dessutom vunnit
pris for Arets Matinspiration pa Dagligvarugalan 2014,



samt nominerats ett par ar i rad till arets medlemstidning
i Guldbladet. For KfS del innebir ocksa tidningen
MerSmak en kostnadseffektiv mojlighet att na ut med
medlemsinformation till sina medlemmar. KfS ldmnar
visserligen medlemsinformation dven via mailutskick
och via sin hemsida, men tack vare Coops utskick av
MerSmak via post nér foreningen dérutover ut med
medlemserbjudanden till manga medlemmar som inte
nas elektroniskt. Om KfS sjilva skulle distribuera sitt
medlemsblad via post till medlemmarna skulle utskicket
kosta foreningen drygt 10 ganger mera dn vad som nu dr
fallet via Coops utskick av MerSmak.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motionen anses besvarad.

Motion 3
Pantupphimtning vid hemleverans

Som en fortsittning pa Coops arbete med att stirka We
Effect foreslar jag att Coop i framtiden kan ta emot pant
fran medlemmar som viljer att kopa mat med hemleverans
pa coop.se’s webbutik. Forslagsvis kan medlemmen

sjdlv kryssa i att man har pant att lamna vid tillfallet for
planeringens skull. Jag tror att manga &ldre skulle uppskatta
denna service men dven andra som hellre vill skédnka
summan for panten till en vilgorenhetsorganisation dn att
ta med detta till butiken. Servicen bor vara gratis for dem
som &dr medlemmar i Coop och borde kunna genomféras
eftersom att matleveranserna kommer i minibussar och da
borde ha utrymme for att ta emot panten.

o
P

Foreslar
att Coop undersoker mojligheten att gratis for medlemmen
ta med sig pant fran de medlemmar som vill skanka dem till

We Effect som en medlemsforman i samband med hem-
leverans frdan webbutiken.

Linda Gebauer
Utlatande

Coop har avgett foljande yttrande 6ver motionen.

”Coop.se har tidigare erbjudit kund som handlar produkter
med pant att limna dessa i retur i samband med nytt kop
av produkter med pant. Returhanteringen var baserad

pa helback, det vill sdga enbart pant pa helback kunde
lamnas av kund och da i samband med kop av ny

back. Returhanteringen var en process som paverkade
effektiviteten negativt vilket innebar hogre kostnader for
Coop.se, delvis darfor fattades beslutet att inte langre
erbjuda tjansten. Efterfragan pa dryck i helback har

ocksa minskat. Att infora tjdnsten igen skulle innebéra en
fordyring av tjdnsten, bade avseende slutkundsleverans men
aven internt for hanteringen av tomglas.”

Foreningsstyrelsen tycker att motionérens idé dr mycket
intressant. Som framgar av Coops yttrande innebér den
aktuella tjdnsten emellertid en fordyring av hemleverans-
tjansten. I ett tufft konkurrensklimat, dar nétbestéllda
leveranser Okar kraftigt i Stockholmsregionen, dr det viktigt
att inte belasta Coops vixande hemkorningsverksamhet
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med onddiga kostnader. Féreningsstyrelsen noterar att Coop
redan har undersokt mojligheten till gratis pantinlamning
och att syftet med motionen didrmed dr uppfyllt.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motionen anses besvarad.

Motion 4
Svanenmérkning av Coops butiker

En Svanenmaérkning av en livsmedelsbutik innebér fokus-
ering pa framst tre olika omraden som vart och ett innebér
en stor miljobelastning: sortimentet, energianvindningen
och avfallshanteringen. Nar det géller ett brett utbud av
ekologiska och miljomairkta varor upplever jag att Coop
ligger i framkant men skulle det ga att minska energian-
vandningen och matsvinnet samt ha en effektivare avfalls-
hantering i butikerna? I sammanhanget kan namnas att
ICA har Svanenmarkt samtliga sina ICA Maxi butiker och
upplyser om detta bl a p4 sina papperskassar. Aven City
Gross har Svanenmarkt néstan alla sina butiker.

Inom konceptet Grona Coop skulle en Svanenmérkning

av butikerna kénnas helt rétt och innebéra att ett storre
helhetsgrepp tas nér det giller att minska miljopaverkan och
verka for hallbarhet i hela livsmedelskedjan.

Foreslar

att Coops butiker uppfyller kraven for Svanenmdrkning av
livsmedelsbutik.

Britt-Marie Géaveby
Utlatande

Coop, som har beretts mdojlighet att yttra sig 6ver motionen,
har uppgett foljande.

”Coop har valt att KRAV-certifiera alla butiker. Det garan-
terar ett bra och tydligt ekologiskt erbjudande till kund,
fritt fran bekdmpningsmedel, kemiska konstgddsel och
genmodifierade organismer. Certifieringsorganet KIWA
kontrollerar att butiken uppfyller de krav som géller for att
bli en KRAV-certifierad butik. KIWA gor ddrefter arliga
revisionsbesok i varje butik. Férutom att vara KRAV-
certifierade vilket underlattar mojligheterna att silja

mer ekologiska och Kravmarkta produkter exempelvis i
16svikt har vi fokus pa viktiga fragor som matsvinn och
energibesparingar. Dessa fragor ryms i det som vi kallar
en Hallbar butik dér forbattringar genomfors kontinuerligt.
Coops alla butiker drivs bland annat med ren el och kunden
kan se att butiken dr KRAV-certifierad via dekal vid
ytterdorren och information i butik. Svanen-certifieringen
tacker fler fragor som vi genom andra arbetssitt ocksa
fokuserar pa men i dagsliget dr det KRAV-certifiering som
anvinds for Coops butiker.”

Foreningsstyrelsen noterar att det finns flera certifieringar
pa den svenska marknaden. Det 6vergripande syftet

med reglerna for KRAV-certifieringen &r att bidra till att
oka efterfragan och forsiljningen av KRAV-certifierade
produkter. For att sidlja KRAV-maérkta produkter i 16svikt
maste butikerna certifieras enligt KRAVs regelverk.



KRAV-certifiering innebér forutom rutiner kring forsdljning
och marknadsforing av KRAV-mirket och produkterna
ataganden om 100 procent fornybar el.

Svanen &r den nordiska officiella miljomarkningen. Idag
kan allt fran tvattmedel till mobler, butiker, biltvittar

och hotell Svanenmarkas. Certifierade livsmedelsbutiker
ska uppfylla miljokrav inom omraden som sortiment,
energianvandning, avfallshantering, transporter och
forbrukningsartiklar och kraven dr mer langtgaende dn
KRAV-certifieringen. Det finns obligatoriska krav pa till
exempel energieffektivitet, antal miljomaérkta produkter och
handlingsplan for hur det brannbara avfallet ska minska
liksom mer detaljerade podngkrav” till exempel for
transportbilarnas miljoprestanda. Butikerna maste uppfylla
minst hélften av podngkraven for att behalla certifieringen.
Svanens kriterier haller pa att revideras och kommer

att skérpas, bland annat vad géller avfallshantering och
matsvinn.

Certifiering av samtliga Coops butiker 4r en omfattande
procedur. Coop har valt KRAV-certifiering av sina butiker,
med de kriterier och kontroller som foljer av denna
certifiering med tillagg for egna krav och rutiner.

Foreningsstyrelsen delar dock motionérens uppfattning att
Svanen-markning skulle innebéra ett storre helhetsgrepp
ifraga om minskad miljopaverkan och det skulle dessutom
medfora ett mer systematiskt miljoarbete for butiker och
personal. Foreningsstyrelsen avser att diskutera fragan med
Coop och be om en utredning om vilka for- och nackdelar
en Svanencertifiering skulle innebéra for Coops miljoarbete.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motionen anses besvarad och att motionen, jimte fore-
ningsstyrelsens utldtande ddrover, oversdnds till Coop.
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